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Milan, 20" June 2021

Dear customer, dear partner

Radio Activity, as most of manufacturers, is suffering the actual situation of components and
raw materials shortage. Components, especially semiconductors, are very difficult to find in
the market, so their price are increasing and the delivery time are growing continuously. This
condition, starting on the beginning of the year due to many international causes, doesn’t
seem to solve in a short time. Up to now, Radio Activity was able to minimize the trouble to
its customers, but in the future delivery of ordered goods may be delayed and the price list of
our product may be subject to variations.

We apologize for the troubles that are generating regardless of our will and really hope that
situation will end soon.

Sure of your understanding,

Radio Activity, come la maggior parte dei produttori di apparati elettronici, sta soffrendo
I'attuale situazione di difficolta a reperire componenti e materie prime. | tempi di consegna e
i prezzi, in particolare dei semiconduttori, sono aumentati data la scarsita di prodotto
disponibile. Questa condizione, dovuta a diverse cause a livello internazionale, si protrae
dall’inizio dell’anno e non sembra possa esaurirsi in tempi brevi. Fino ad oggi, Radio Activity
e riuscita a minimizzare i disagi per i propri clienti assorbendo gli incrementi dei costi, ma nel
prossimo futuro potrebbero verificarsi ritardi nella evasione di ordini e incrementi nel listino
prezzi.

Ci scusiamo per questa situazione e speriamo possa risolversi al piu presto.

Certi della vostra comprensione,
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